KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILiSKIN AYDINLATMA METNI

VIOLA TURIZM OTELCILIK INSAAT GIDA TICARET ITH. VE IHR. LTD. STI. olarak basta temel hak ve 6zgiirliiklerin korumasi
olmak tlizere 6zel hayata iliskin gizliligin korunmasi, bilgi giivenliginin saglanmasi ve korunmasj, etik degerlere saygi oncelikli
prensiplerimiz arasinda yer almaktadir. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda Veri Sorumlusu sifatina
sahip olan sirketimizin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nun 10. maddesinden dogan aydinlatma yiikiimliiligiinii yerine
getirmek iizere kisisel verilerinizin ve 0zel nitelikli kisisel verilerinizin islenmesine ve korunmasina iliskin asagidaki
aciklamalarimiz bilginize sunulmaktadir. isbu belgede yer alan “kisisel veri” kavrami, 6zel nitelikli kisisel veriyi de kapsayacak
sekilde kullanilmistir.

1. Kisisel Verilerin islenme ve Aktarilma Amaci

Otelimizde giivenli ve keyifli bir konaklama gecirmeniz, otele giris islemlerinizin yapilmasi, iletisim ve is faaliyetlerimizin
ylritilmesi, hizmet satis ve operasyon siire¢lerimizin yiiriitilmesi, miisteri iliskileri yonetimi ve miisteri memnuniyetine
yonelik aktivitelerin yiiriitiilmesi, tasinir mal ve kaynaklarin, fiziksel mekan giivenliginin temini, risk yonetimi siire¢lerinin
yuritiilmesi, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi amaclariyla ve mesru menfaatlerimiz kapsaminda

e Kimlik Bilgisi: Ad-soyadi, T.C. kimlik numarasi, pasaport no, anne baba adi, uyruk, medeni durumu, dogum yeri ve tarihi,
cinsiyet, imza bilgisi, tiim kimlik bilgileri, tim pasaport bilgileri,

e lletisim Bilgisi: Telefon numarasi, e posta bilgisi,

e Fiziksel Mekan Giivenligi Temini: Giivenlik kamera kayitlari,

*(zel Nitelikli Kisisel Verileriniz:

e Saglik Bilgileri: Kisisel saglik bilgileriniz (alerjen bilgisi vb.)
e Irkve etnik koken verileriniz: Irk ve etnik kdken bilgileriniz vb.

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaclarin gerceklestirilebilmesi i¢in gerektigi 6l¢iide ve bu amaglarla sinirli olmak
kaydiyla yasal ylikiimliiliklerimiz dogrultusunda kolluk kuvvetleri, pazarlama faaliyetleri onay verildigi hallerde pazarlama
faaliyetleri kapsaminda hizmet aldigimiz hizmet saglayicilar1 ve saglik testlerinizin yapilabilmesi amaciyla anlasmali
oldugumuz saglik kurulusuyla paylasilmaktadir. Tiim bu aktarimlar veri giivenliginiz saglanarak, gerekli tedbirler sirketimizce
alinarak yapilmaktadir. Tim o6zel nitelikli kisisel verileriniz temel olarak sirketce yetkilendirilmis kisiler tarafindan
saklanmaktadir. Ozel nitelikli kisisel verilerinize sinirli sayidaki calisanimiz kisitl bir siire icin erisebilecektir. Ozel nitelikli
verilerinizin en yiiksek giivenlik ile korundugunu belirtmek isteriz.

2. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, otelimize giris yaptiginiz esnasinda basili olarak ya da elektronik ortamda misafir kayit kartini (register),
zorunlu formlar1 doldurmaniz, otel internetini kullanmaniz ve giivenlik kamera kayitlar1 araciligiyla kisisel verileriniz s6zl,
yazil1 ve elektronik yollarla yukarida agike¢a belirtilen mesru amagla baglantili ve sinirli olarak, élciiliiliik prensibi cercevesinde
tamamen veya kismen otomatik yollarla ya da veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yontemlerle
toplanmakta, kullanilmakta, kaydedilmekte, depolanmakta, aktarilmakta ve islenmektedir.

Kisisel verileriniz Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 4(2) maddesindeki 6ngoriilen ilkeler uyarinca ve KVKK madde 5 ve 6’ya
uygun olarak islenecektir. Gerekmesi halinde agik rizaniz alinarak ya da KVKK madde 5/2’de sayilan hukuki sebeplerin en az
birinin bulunmasi durumunda agik riza onay1 gerekmeden islenmekte ve yukarida yer alan kisi ve kurumlara aktarilmaktadir.
Hukuki sebepler:



e Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin
kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi.

Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki ytikiimliliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

Igili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

Ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

3. Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi ve imhasi

Kayda alinan Kisisel Verileriniz yasa ve hukuka uygun sekilde muhafaza edilecek ve ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri
amag icin gerekli olan azami siire ve herhalde kanuni zamanasimi siireleri kadar muhafaza edilecektir. Her haliikarda kisisel
verileriniz ilgili yasal mevzuatlarda belirtilen saklama siirelerinin sonunda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'na uygun
olarak silinecek, yok edilecek ya da anonim hale getirilecektir. Detayh bilgi icin “Kisisel Veri Saklama Ve imha Politikas1” m

inceleyebilirsiniz.
4. Kisisel Verilerin Giivenligi

Kisisel verileriniz, islendikleri ve saklandiklari ortamlarda yetkisiz erisime maruz kalmamalari, kaybolmamalar1 ve zarar
gormemeleri amaciyla, bildirilen ama¢ ve kapsam disinda kullanilmamak kaydi ile gerektiginde sifrelenerek, sadece
yetkilendirilmis kisilerin erisebilecegi sekilde ve gerekli diger tiim bilgi giivenligi tedbirleri de alinarak islenmekte ve
saklanmaktadir. Detayli bilgi i¢in “Kisisel Verilerin Korunmasi Politikas1” n1 inceleyebilirsiniz.

5. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. Maddesi Geregi Haklarimiz ve irtibat Bilgilerimiz

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu madde 11 uyarinca, VIOLA TURIZM OTELCILIK INSAAT GIDA TiCARET iTH. VE iHR.
LTD. STi’/ne basvurarak kisisel verileriniz hakkinda bilgi edinme hakkina sahipsiniz. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
madde 11 uyarinca haklariniz;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

Kanunun 7. maddesinde dngoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
Islenen kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi sureti ile aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararinizin giderilmesini talep etme.

Kisisel Verileriniz hakkinda daha detayli bilgiye ve ayni zamanda bilgi edinme basvuru formuna sirketimizin
www.arnordeluxehotel.com internet sitesinden ulasabilirsiniz. Kisisel Verilerinizle ilgili taleplerinize en kisa siirede dogru ve

saglikli bir bicimde cevap verebilmemiz i¢in, talep ve sorulariizin olabildigince agik, anlasilabilir ve tarih yoniinden belirli
olarak iletilmesi 6nerilmektedir.

Veri Sorumlusu: VIOLA TURIZM OTELCILIiK INSAAT GIDA TiCARET iTH. VE iHR. LTD. STi.
Adres: Side, Adnan Menderes Blv. 509.SOKAK, 07600 Manavgat/Antalya
Tel: +90 (242) 642 08 65

Web / Mail: www.arnordeluxehotel.com / info@arnordeluxehotel.com
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