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Arnor De Luxe Hotel & Spa



ARNOR
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UBER ARNOR

Unsere Gruinder, die 1994 in die Tourismusbranche einstiegen, haben mit der Griindung von Side Kuyumculuk eine erfolgreiche
Geschaftsgeschichte vorzuweisen. Mit dieser Erfahrung und diesem Wissen 6ffnete unser Hotel, dessen Bau im Jahr 2019 begann, am
30. Juli 2020 unter dem Namen Arnor De Luxe Hotel & Spa seine Pforten und begann, seine ersten Gaste zu begriifien.

Das Arnor De Luxe Hotel & Spa bietet seinen Gasten eine faszinierende Atmosphare mit herrlichen Sonnenuntergangen und
Bauwerken mit Spuren antiker Zeiten im Herzen von Side, das filir seine historischen und natiirlichen Schonheiten bekannt ist. Wir
bieten eine ideale Umgebung, um die historische Struktur von Side bei Sonnenuntergang zu erkunden, Spaziergange am Strand zu
unternehmen und die Freiheit zu spiiren.

Wir begrifden unsere Gaste mit einem prachtigen Atrium-Eingang in unserem Hotel, das aus insgesamt 335 Zimmern und 7 Etagen
besteht. Unser Empfangsbereich, das Hauptrestaurant, die Lobbyterrasse, 3 Alla-Carte-Restaurants, verschiedene Bars, zeitlich
begrenzte Gesundheitsdienste, kostenpflichtiger Wascheservice, Friseur, Markt, Boutique und SPA-Dienste sind darauf ausgelegt, alle
Bediirfnisse unserer Gaste zu erfullen.

Unser Hotel bietet einen ruhigen und unterhaltsamen Urlaub fiir Familien und verftigt tiber einen grofden Pool und ein Kinderbecken
in unserem gepflegten Garten. Unser Wasserpark mit 6 Rutschen bietet unterhaltsame Momente fiir Kinder und Erwachsene. Unser
Innenpool verfiugt liber separate Bereiche fiir Erwachsene und Kinder. Wir bieten unseren Gasten einen erholsamen und
komfortablen Urlaub mit unseren Sonnenterrassen rund um den Pool, der Poolbar, der Snackbar, dem Strand-Snackservice sowie
Sonnenliegen, Sonnenschirmen und Strandtiichern.

Unser Hotel liegt nur 800 Meter vom Meer entfernt. Es ist 1 km von Side, beriihmt fiir seinen historischen Hafen, und 70 km vom
Flughafen Antalya entfernt. Das Arnor De Luxe Hotel & Spa bietet eine ruhige und unterhaltsame Urlaubsmaoglichkeit fiir Familien und
erwartet Sie fuir einen Urlaub, in dem Sie Freiheit spliren und unvergessliche Erinnerungen schaffen konnen.




Nachhaltigkeitsansatz

Wir kommunizieren unsere Arbeit im Bereich Nachhaltigkeit, die erzielten Entwicklungen
und die Ergebnisse unserer bisherigen Arbeit an unsere Gaste, Fihrungskrafte, Mitarbeiter,
Lieferanten und alle anderen Stakeholder und wollen das Bewusstsein daftir scharfen.

Der Nachhaltigkeitsbericht wurde als Voraussetzung fiir unseren Wunsch nach einer
Zertifizierung unserer Umwelt- und Nachhaltigkeitsaktivitiaten erstellt und enthalt Daten
fur den Zeitraum 2024.
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Nachhaltigkeit. Wir akzeptieren diesen Bericht als wichtiges Kommunikationsinstrument,
um ihn gemeinsam weiterzuentwickeln und als Flihrungsstil zu ibernehmen.

Unter Koordination der Qualitatsabteilung fiihren wir Nachhaltigkeitsstudien in unseren =t
Betrieben durch. Wir erklaren, dass wir fiir die Bewertungen und Vorschldge aller unserer |{ffs. | =
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MELEK GOKALP / QUALITATSMANAGER
control@arnordeluxehotel.com
Adresse : Side 509 Strafde Nr:2 Manavgat/ ANTALYA
Tel : 490 242 7531212 (7081)
Mobile : +90 507 6120484
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UNSERE POLITI

K

*Vision und Mission
*Unsere Nachhaltigkeitspolitik

*Unsere Qualitiits- und Lebensmittelpolitik

eUnsere Nachhal

tige Einkaufspolitik

NACHHALTIGKEITS- PRATIKEN

*Ressourcenmanagement
*Energie
*Wasser und Abwasser
*Abfille und gefihrliche Materialien
Arbeitsleben
*Soziale Verantwortung
eKommunikation mit der Gesellschaft



UNSERE VISION
UND MISSION

UNSERE VISION

Mit unserer Sichtweise, die fiir kontinuierliches Lernen und Erneuerung
offen ist, dienen wir WEVAIE unseren ursprunglichen
Hotelmanagementansatz zu verbinden, der mit den allgemeinen
Bedingungen unserer Zeit kompatibel ist, um die Bedirfnisse und
Erwartungen unserer Gaste, Mitarbeiter und anderen Interessengruppen

zu erflllen, denen Einzelpersonen vertrauen Organisationen, die das

;

Erlebnis ,Arnor De Luxe Hotel & Spa“ fiir jeden zu etwas Besonderem | f’/

. . . | ‘
machen wollen, ist es, ein starkes Unternehmen zu sein. —
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Wir mochten die besten Gastgeber sein und sicherstellen, dass der von uns 3. T
angebotene Unterkunftsservice das ganz besondere Erlebnis unserer Gaste
ist. Wir respektieren den Einzelnen und die Gesellschaft und halten uns an
Gesetze, wirtschaftliche und moralische Grundsiatze sowie an unsere

Sensibilitat fiir Gesundheit, Sicherheit und Umwelt.

Wir sind hier, um unsere Effizienz und Qualitat im Service kontinuierlich
zu verbessern und die Qualitiat des Arbeitslebens zu verbessern, indem wir
mit der modernen Technologie Schritt halten und unter freiwilliger
Beteiligung aller unserer Mitarbeiter die solide Grundlage unserer
Nachhaltigkeit bilden.
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UNSERE
NACHHALTIGKEITSPOLITIK

Als Familie ,,Arnor De Luxe Hotel & Spa“ besteht unser vorrangiges Ziel darin,
den Aufbau transparenter, ehrlicher, respektvoller, fairer, respektvoller und
vertrauensbasierter Beziehungen sicherzustellen und Richtlinien zu
erstellen, umzusetzen und zu verbreiten, die die Beteiligung aller
gewahrleisten Stakeholder.

Unsere Richtlinie fir ein nachhaltiges Managementsystem priorisiert und
priorisiert die sozialen, kulturellen, Grundrechte und -freiheiten,
Gesundheits- und Sicherheitsrechte der Menschen bei allen Aktivititen, ohne
Diskriminierung hinsichtlich Religion, Sprache, Rasse, Geschlecht, sexueller
Praferenz und korperlicher Fahigkeiten in Angelegenheiten im
Zusammenhang mit Gasten und Mitarbeitern und Dritte. Dazu gehort es,
unter Bertuicksichtigung der fiir den Zweck erforderlichen Vorkehrungen zu
arbeiten, bei allen Tatigkeiten innerhalb und auféerhalb der Anlage
umweltbewusst zu handeln und dementsprechend Verbesserungen unter
Berticksichtigung der Qualitat und der wirtschaftlichen Interessen der
Anlage und ihres Personals vorzunehmen.




UNSERE NACHHALTIGKEITSPOLITIK
Sozial

Bei der Entwicklung unserer Produkte und Dienstleistungen achten wir darauf, dass diese umweltfreundlich, sicher, langlebig
und von hoher Qualitat sind, unter dem Dach unseres Unternehmens sichere Lebensmittel zu produzieren, Abfall zu reduzieren
und Abfall zu vermeiden.

*Menschenrechte:

Die universellen Menschenrechte zu respektieren, diese Rechte zu unterstiitzen und Verantwortung zu uibernehmen, um ihre
Verletzungen zu verhindern,

Sensibilisierung fur alle Formen von Gewalt, einschliefdlich hauslicher Gewalt,

Die Beseitigung der Geschlechterdiskriminierung als grundlegendes Menschenrecht anzunehmen und bei allen unseren
Aktivitaten gegentiber allen unseren Mitarbeitern und Gasten im Einklang mit der Gleichstellung der Geschlechter zu handeln.

*Arbeits-und Gesundheitsschutz:

Regelmafdige Gesundheitskontrollen und Schulungen unserer Mitarbeiter im Rahmen des Arbeitsschutzes durchzufiihren und
fur ein sicheres Arbeitsumfeld zu sorgen,

Art der Geschaftsabwicklung iiber gesetzliche Regelungen hinaus:
Ubernahme einer Geschaftsmethode, die iiber die vollstindige Einhaltung gesetzlicher Vorschriften hinausgeht,

Die Grundsatze der Transparenz, Fairness, Verantwortung und Rechenschaftspflicht in der Unternehmensfiihrung zu
akzeptieren.

*Informationssicherheit:

Um die Vertraulichkeit, Integritat und Zuganglichkeit von Informationen zu schiitzen und das Bewusstsein unserer Stakeholder
fur Informationssicherheit zu scharfen.




UNSERE NACHHALTIGKEITSPOLITIK
Sozial

*Arbeitnehmerrechte:

Akzeptieren, dass Chancengleichheit eine der Grundlagen sozialer Nachhaltigkeit ist,

Um die gleichberechtigte und wirksame Teilhabe von Frauen am Geschaftsleben sicherzustellen und die Beschaftigung von Frauen zu erhohen,
die Abschaffung von Zwangs- und Pflichtarbeit sowie Kinderarbeit zu unterstitzen,

Anerkennung und Respektierung aller Grundrechte unserer Mitarbeiter, die sich aus verfassungsmafdigen und internationalen Vereinbarungen wie Organisierung,
gewerkschaftlicher Organisierung und Tarifverhandlungen ergeben,

Um sicherzustellen, dass es bei der Einstellung und Vermittlung zu keiner Diskriminierung kommt,

Eine verantwortungsvolle Haltung gegentiber unseren Mitarbeitern an den Tag zu legen, um die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben sicherzustellen.
*Kinderrechte:

Wir erlauben keine Kinderarbeit in unseren eigenen Einrichtungen und erwarten von allen unseren Geschaftspartnern die gleiche Sensibilitat.

Bereitstellung von Umgebungen/Moglichkeiten innerhalb der Einrichtung, die zur Entwicklung der Kinder beitragen, in denen sie ihre Gedanken, Wiinsche und Gefiihle
leicht dufdern und sich frei und wohl fiihlen konnen,

Sicherstellen, dass unsere kleinen Gaste bei den Aktivitaten, an denen sie teilnehmen, unter der Aufsicht eines Erwachsenen stehen,

Sicher sein, wie wir die Eltern oder einen anderen zuverlassigen Erwachsenen in den Umgebungen erreichen konnen, in denen wir unsere kindlichen Gaste unter ihrer
Obhut nehmen (Miniclub usw.),

Wenn wir verdachtige Handlungen in Bezug auf Kinder beobachten, informieren wir zunachst die Hotelleitung und suchen bei Bedarf Hilfe bei offiziellen Institutionen auf.
*Beziehungen zu Stakeholdern und der Gesellschaft:

Bei all unseren Aktivitaten transparent, partizipativ und vertrauensvoll mit unseren Stakeholdern zu kommunizieren,

Unsere sozialen, 6kologischen und wirtschaftlichen Auswirkungen gemeinsam mit unseren Stakeholdern proaktiv managen,

Den Nachhaltigkeitsansatz zu unterstiitzen und zu verbreiten,

Einholen der Meinung der Gemeinde in der Region zu den durchgefiihrten Aktivitaten,

Historische und archdologische Produkte diirfen nicht ausgestellt oder gekauft oder verkauft werden, es sei denn, dies ist gesetzlich zulassig.



UNSERE NACHHALTIGKEITSPOLITIK
Umuwelt

Wir bewerten die Auswirkungen der von uns verursachten Schaden auf die Umwelt im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften und entwickeln kontinuierliche Verbesserungsmethoden, die die von uns verursachten Schaden
reduzieren.

Gewahrleistung einer effektiven Nutzung natiirlicher Ressourcen und weniger Abfall,

Reduzierung des Wasserverbrauchs,

Studien nach dem Grundsatz der Abfallreduzierung an der Quelle durchzufihren,

Verbesserung des Umweltbewusstseins durch die Organisation von Umweltschutz- und Entwicklungsschulungen,

Die anfallenden Abfalle nach dem Prinzip der Nulllagerung in der Natur zu verwalten und durch Wiederverwendung
und Verwertung wirtschaftlichen Wert zu schaffen,

Im Einklang mit dem Grundsatz zu arbeiten, bei unseren Aktivitaten nicht zu verschmutzen, sondern zu reinigen,
Bekampfung des globalen Klimawandels,

Die durch unsere Aktivitaten verursachten Emissionen aller Treibhausgase, insbesondere Kohlendioxid, zu reduzieren,
Nutzung erneuerbarer und effizienter Energie,

Um unsere Umweltauswirkungen durch unser Umweltmanagementsystem zu kontrollieren und zu reduzieren,



UNSERE NACHHALTIGKEITSPOLITIK
Umuwelt

In Ubereinstimmung mit den Wassersicherheitskriterien zu handeln, den Wasserverbrauch pro Person zu reduzieren und sicherzustellen,
dass das Wasser auf fiir die Umwelt unbedenkliche Weise in die Abwasserleitung geleitet wird, indem wir in unseren Einrichtungen
regelmafdige Wasseranalysen und Routinekontrollen durchfiihren.

Reduzierung der Kohlenstoffemissionen und Treibhausgasemissionen durch Nutzung erneuerbarer Energiequellen bei allen unseren
Aktivitaten und Neuinvestitionen in unsere Anlagen,

Lokalen und einheimischen Produkten bei allen Aktivitiaten unserer Einrichtungen Vorrang einzuraumen, um zum gesunden Wachstum der
nationalen und globalen Wirtschaft beizutragen.

Zur Entwicklung der lokalen Wirtschaft beitragen und stets die lokale Beschaftigung und lokale Lieferanten unterstitzen,

Allen unseren Gasten das Natur- und Kulturerbe und die Artefakte der Region naher zu bringen,

Um unseren Gasten unser Land und unsere Traditionen mit unseren lokalen Produkten und Themenabenden vorzustellen,
Studien durchzufiihren, die sich positiv auf die Lebensqualitat der Menschen vor Ort auswirken und die lokale Struktur schiitzen,
Wissenschaftliche und technische Entwicklungen genau zu verfolgen und Anpassung zum Grundsatz zu machen,

Auf Naturkatastrophen aufmerksam zu machen, die durch den Klimawandel zunehmen, und unsere Mitarbeiter und Gaste durch Schulungen
und Ubungen fiir Katastrophen zu sensibilisieren.

*Respekt vor der Artenvielfalt:

Beriicksichtigung von Biodiversitits- und Okosystemthemen bei der Erstellung unserer Umweltstrategien und der Gestaltung unserer
Aktivitaten,

Schutz des Okosystems in den terrestrischen Bereichen unserer Anlagen, Gewihrleistung des Schutzes und der Nachhaltigkeit des natiirlichen
Lebens um uns herum durch Uberwachung invasiver Arten.




UNSERE NACHHALTIGKEITSPOLITIK
Wirtschaft

Den Grundsatz ,Gleiche Arbeitsbelastung, gleiches Entgelt” bei unseren Mitarbeitern stets im Vordergrund zu halten,
Einen hoheren wirtschaftlichen Wert erzeugen und verteilen,

Schaffung von Wettbewerbsvorteilen und Sicherstellung einer nachhaltigen Rentabilitat in unserer Wertschopfungskette auf der Grundlage
kontinuierlicher Verbesserung und Weiterentwicklung,

Sicherstellen, dass unsere Lieferanten die grundlegenden Menschenrechte, Chancengleichheit und Grundsatze der Geschaftsethik einhalten,

Zusammenarbeit mit umweltfreundlichen Lieferanten, die alle gesetzlichen Vorschriften einhalten, inlandische und lokale Produktions-
/Dienstleistungsanbieter sind und eine Produktion anstreben, die das Okosystem nicht schadigt.




QUALITATS-UND
LEBENSMITTELPOLITIK

von uns angebotenen umweltfreundlichen, gesunden und sicheren Produkten und Dienstleistungen zu gewahrleisten.
Unsere Grundsatze auf dem Weg zur kontinuierlichen Verbesserung;
Um sicherzustellen, dass unser System fur alle anwendbar und verstandlich ist,

Unsere Gaste als Mittelpunkt betrachten, ihre Wiinsche, Erwartungen, Beschwerden und Bedurfnisse recherchieren,
geeignete Dienstleistungen planen und qualitativ hochwertigen Service bieten,

Bei der Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen im Einklang mit den Grundsatzen der Lebensmittelsicherheit
durch Erkennung aller potenziellen Gefahren, die auftreten konnen, bis sie Gasten und Mitarbeitern zum Verzehr
angeboten werden, um die von uns ermittelten kritischen Punkte im Hinblick auf Zeit und Temperatur unter standiger
Kontrolle durch geschultes Personal zu halten und visuelle Inspektionsmessungen sowie die Gewahrleistung der
Lebensmittelsicherheit in allen Phasen, national und international, um in Ubereinstimmung mit den Standards zu
handeln,

Durch regelmafiige Schulungen die bewusste, partizipative Strukturierung und personliche Weiterentwicklung unserer
Mitarbeiter durch unser Strategisches Personalmanagement sicherzustellen, sie voranzubringen und ihre Kompetenz zu
steigern,

Forschung zu betreiben und die technologischen Entwicklungen und rechtlichen Rahmenbedingungen zu verfolgen, um
mit den sich standig erneuernden und sich andernden Bedingungen Schritt zu halten und unsere Ausbildung
entsprechend durchzufiihren,




QUALITATS-UND LEBENSMITTELPOLITIK

Qualitat messbar zu machen, einen Zusammenhang zwischen Ergebnissen herzustellen, Ziele festzulegen und den Zusammenhalt von
Mitarbeitern und Management sicherzustellen, um eine kontinuierliche Verbesserung des Systems hinsichtlich der erbrachten Leistungen
sicherzustellen,

Ein wirksames Nachhaltigkeitsmanagement durch die Bewertung der von uns und unserer Lieferanten gelieferten Prozesse, Produkte und
Dienstleistungen einzufiihren und die Informationen tber die erforderlichen Aktivitaiten als Ergebnis dieser Bewertungen und
Neubewertungen als dokumentierte Informationen zu bewahren und zuganglich zu machen,

Wir schiitzen die Umwelt, indem wir Verschmutzungen verhindern, die durch unsere Aktivitiaten entstehen konnen, und versuchen, in diesem
Bereich mit gutem Beispiel voranzugehen.

Bereitstellung eines gesunden und sicheren Umfelds fur alle unsere Stakeholder mit Bewusstsein fiir Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz.

Sicherstellen, dass sich unser Senior-Management-Team fiir die Festlegung von Richtlinien und Zielen unter Berticksichtigung der
Hotelstruktur und der strategischen Tendenz verantwortlich und verpflichtet fiihlt, Verantwortlichkeiten im gesamten Hotel zuweist, diese
allen Parteien kommuniziert und ihre Bedeutung versteht.




NACHHALTIGE
EINKAUFSPOLITIK

Diese Richtlinie, die wir als ,,Arnor De Luxe Hotel & Spa“ erstellt haben, basiert auf den Grundsatzen und Prinzipien, die in allen
unseren anderen Richtlinien festgelegt sind. Bei den Beschaffungsaktivitaten in allen Belangen im Einklang mit den Gesetzen
und ethischen Regeln handeln, keine gefihrdeten Arten beschaffen und die Rechte der Mitarbeiter von Lieferanten und
Subunternehmern bertucksichtigen, ohne Religion, Sprache, Rasse, Geschlecht, sexuelle Vorlieben und korperliche Fahigkeiten zu
diskriminieren in den Institutionen und Personen, in denen die Aktivitaten durchgefiihrt werden. Unsere Einkaufspolitik besteht
darin, lokale Lieferanten im Einklang mit Umweltbewusstsein und wirtschaftlichen Interessen zu priorisieren und zu verlangen,
dass Lieferanten und Subunternehmer insgesamt im Einklang mit den Gesetzen und ethischen Regeln handeln Ziel ist es, diese
Prozesse zu starken und ihre Kontinuitat sicherzustellen, indem sie sich uiber die gesamte Lieferkette ausbreiten. Um dieses Ziel
zu erreichen, erwarten wir von unseren Lieferanten, dass sie unsere Grundprinzipien in diesem Zusammenhang mit uns teilen
und mit uns bei der Verbreitung und Weiterentwicklung dieser Prinzipien im Sinne einer kontinuierlichen Verbesserung
zusammenarbeiten. Wir ermutigen dazu, konstruktives Feedback zu geben und Beispielpraktiken in diesem Bereich

systematisch mit uns zu teilen, um eine kontinuierliche Verbesserung sicherzustellen.




NACHHALTIGE EINKAUFSPOLITIK w

In diesem Zusammenhang ist unsere Prioritat:

Um sicherzustellen, dass alle Vorgange in unserer Lieferkette im Einklang mit den Gesetzen und ethischen Regeln durchgefiihrt werden,

Mit allen unseren Lieferanten aufrichtige, ehrliche, respektvolle, faire, unparteiische und transparente Geschaftsbeziehungen ohne Diskriminierung
aufzubauen; Um sicherzustellen, dass alle Lieferaktivititen, einschliefdlich der Lieferantenauswahl, fair durchgefiihrt werden, und um unsere
Verpflichtungen gegeniiber unseren Lieferanten piinktlich zu erfiillen,

Schaffung einer nachhaltigen Lieferkettenkultur fiir Umwelt und Gesellschaft, indem wir unseren Stakeholdern in unserer Lieferkette beispielhafte
Ansatze fiir Nachhaltigkeit und das Bewusstsein fiir soziale Verantwortung von Unternehmen vermitteln,

Wir ermutigen unsere Lieferanten, durch Zusammenarbeit mit ihnen Feedback und Beispielpraktiken auszutauschen, um eine kontinuierliche
Verbesserung sicherzustellen,

Respektiert die Gesellschaft und die Umwelt, reagiert sensibel auf den Klimawandel, fithrt Aktivitaten zur Ressourcenschonung, Abfallreduzierung,
Wiederverwendung und Verwertung durch, um die Energieeffizienz sicherzustellen; nutzt seine Ressourcen im Einklang mit der Natur und effektiv;
Durchfiihrung von Studien im Rahmen des Emissionsmanagements von Abfall- und Schmutzgasen sowie des Managements toxischer Substanzen; Mit
Lieferanten zusammenarbeiten, die bestrebt sind, durch die Einhaltung aller gesetzlichen Bestimmungen und Standards zu Umwelt- und
Energiethemen bessere Leistungen als die gesetzlichen Anforderungen zu erbringen,

Schaffung eines fairen Arbeitsumfelds flir seine Mitarbeiter; diskriminiert seine Mitarbeiter nicht aufgrund von Sprache, Rasse, Geschlecht, politischem
Denken, philosophischer Uberzeugung, Religion, Sekte und dhnlichen Griinden; legt Wert auf die Chancengleichheit von Mdnnern und Frauen; Regelung
der Arbeitsbedingungen schwangerer oder stillender Frauen im Einklang mit dem Gesetz; schatzt die Ideen seiner Mitarbeiter und bezieht sie in
kontinuierliche Verbesserungsaktivititen ein; schiitzt die Immunitat und die Gewerkschaftsrechte seiner Mitarbeiter; Verhindert Zwangsarbeit oder
Pflichtarbeit; setzt keine Kinderarbeit ein; Mit Lieferanten zusammenarbeiten, die alle geltenden Gesetze und Vorschriften in Bezug auf Beschaftigung
und Arbeitsleben einhalten.



ZIELE FUR NACHHALTIGE ENTWICKLUNG

KEINE KEIN GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE GESCHLECHTER-
ARMUT HUNGER WOHLERGEHEN BILDUNG GLEICHHEIT

(4 \

MENSCHENWURDIGE INDUSTRIE, INNOVATION 1 WENIGER 44 NACHHALTIGE ST -I NACHHALTIGE/R

ARBEIT UND WIRT- UND INFRASTRUKTUR UNGLEICHHEITEN | UND GEMEINDE KONSUM
SCHAFTSWACHSTUM UND PRODUKTION

T

1 MASSNAHMEN ZUM 1 LEBEN 15 LEBEN
KLIMASCHUTZ UNTER WASSER AN LAND

1 FRIEDEN, PARTNERSCHAFTEN

GERECHTIGKEIT UND ZUR ERREICHUNG
STARKE INSTITUTIONEN DER ZIELE

v | &

Wir mochten Sie dariiber informieren, dass wir unser Bewusstsein und unsere Aktivititen im Hinblick auf die 17 Ziele der Mitgliedslander der
Vereinten Nationen uberpriifen, die mit dem universellen Modell der nachhaltigen Entwicklung bis Ende 2030 erreicht werden sollen.

Wt ZIELE
FUR NACHHALTIGE
ENTWICKLUNG




AUSBILDUNG

Den Wissens- und Kompetenzstand unserer Mitarbeiter zu erhohen, Schulungen zu planen und sicherzustellen, dass alle
geplanten Schulungen abgeschlossen werden.um es moéglich zu machen.

»0“ ARBEITSUNFALL

Den Gesundheits- und Sicherheitsrechten aller unserer Stakeholder Vorrang einzurdumen und die dafiir notwendigen
Vorkehrungen zu treffen.

STEIGERUNG DER MITARBEITER- UND GASTEZUFRIEDENHEIT

Wir kommunizieren bei all unseren Aktivitaten transparent, partizipativ und vertrauensvoll mit unseren Stakeholdern
und legen Wert auf deren Einschatzungen iiber uns und unsere Leistungen.

REDUZIERUNG DES CHEMIKALIENVERBRAUCHS

Reduzierung des Chemikalienverbrauchs pro Person durch Optimierung der Menge an Chemikalien, die
wir bei Reinigungs- und Wartungsaktivitaten verwenden.

REDUZIERUNG DES STROMVERBRAUCHS

Reduzierung des Pro-Kopf-Stromverbrauchs durch die Auswahl energiesparender Gerate und das
Ergreifen von Mafinahmen

()  REDUZIERUNG DES WASSERVERBRAUCHS

Reduzierung des Wasserverbrauchs pro Person durch Auswahl sparsamer Gerate und Ergreifen
von Mafdnahmen.

REDUZIERUNG DES LNG-VERBRAUCHS

Reduzierung des Pro-Kopf-LNG-Verbrauchs durch Evaluierung von Einsparmafinahmen.

ABFALL REDUZIEREN

Uberwachung der Menge aller Abfallarten und Reduzierung der Abfallmenge pro Person durch Evaluierung
entsprechender Mafdnahmen.

REDUZIERUNG DES CO2-FUSSABDRUCKS

O Reduzierung der Treibhausgasemissionen durch Uberwachung unserer Aktivititen.

ERHOHUNG DER ANZAHL DER BEWERTETEN LIEFERANTEN

Einen Beitrag zur regionalen Wirtschaft und zum Ruf zu leisten, indem wir die Stakeholder, an die wir Dienstleistungen und
Waren liefern, sowohl im Hinblick auf Nachhaltigkeitsansatze als auch auf Qualitat, Gesundheit und Sicherheit bewerten.

ERHOHUNG DER ANZAHL FRAUEN MITARBEITER UND FUHRUNGSKRAFTE

Projekte zu unterstiitzen, die durch stindige Uberwachung die Beschiftigungsquote unserer Frauen erhéhen und die
Chancengleichheit fordern.



RESSOURCENMANAGEMENT
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ELEKTRISHE DATEN

416327,52

429784,62

352594,62

228949,26
197600,82

304956,3

2024
Gesamtverbrauchswerte (kWh)

242125,5

187919,52

192344,46

Es zeigt sich, dass die HOhe des Stromverbrauchs auf Jahresbasis
parallel zur Auslastung der Hotelgaste verlauft und in den
Jahreszeiten die hochsten Werte erreicht.

Vorsichtsmafdsnahmen bei ibermafdigem Stromverbrauch;

Die Kontrolle der Klimaanlagen wird verscharft

Die Offnungs- und SchlieRzeiten der Beleuchtung werden iiberpriift.
Der Energieverbrauch der in der Kiiche verwendeten leistungsstarken
Gerate wird uberpriift und bei Bedarf gewartet.

Die Kontrollen von Hoteleingangstiiren und -fenstern werden
verscharft.

Einige Tiefkiihltruhen und Kiithlraume in der Kiiche sind je nach
Gasteanzahl geschlossen.

Mitarbeiterschulungen werden intensiviert.



ELEKTRISHE DATEN

2024
Vebrauchswerte pro Person (kWh)

17.80623241 Da unsere Einrichtung im Januar und Februar 2024 geschlossen war,
18,46788501 . . : . : i}
haben wir keinen Verbrauch. Gleichzeitig wird der Grund fiir den
1599393477 16,72397474 1618600517  hohen Pro-Kopf-Verbrauch im Marsch auf die Mafénahmen zur
1458562751 Inbetriebnahme der Anlage sowie auf die geringe Gastezahl
L zuruckgefuhrt.
’ 11,02639647
11,19805168 10,99271316
Im Jahr 2024 betragt der jahrliche durchschnittliche Stromverbrauch
pro Person 14,43 kWh.
Unser jahrlicher durchschnittlicher Stromverbrauch pro Kopf
fur 2025 liegt bei 13,5 kWh.
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Gesamtverbrauchswerte (kg)
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Vorsichtsmafdnahmen bei ibermafdigem Einsatz von LNG;

Kiichenpersonal wird zum Einsatz geschult
Gasmelder und Gaslecks werden tiberprift

2024

©

LNG DATEN

Verbrauchswerte pro Kopf (kg)

1,2
1,064549871
1 0,913839926
,868504477
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Der Jahresdurchschnitt des LNG-Verbrauchs pro Kopf im Jahr 2024
betragt 0,672 kg.

Unser jahrliches Durchschnittsziel fiir den LNG-Verbrauch pro Kopf
im Jahr 2025 liegt bei 0,6 kg.



Energiemanagement

(Treibhausgasemission)
2024

sseresrss. £C02€q

Der CO2-Fufdabdruck ist ein Maf fiir den Schaden, der durch

. . . 1,064239042
menschliche Aktivititen an der Umwelt verursacht wird, und

0,735 12,60337081

zwar anhand der Menge der erzeugten Treibhausgase,
gemessen in Kohlendioxideinheiten.

Um kiinftigen Generationen eine lebenswertere Welt zu
hinterlassen, tiberwachen wir jedes Jahr unseren CO2-
Fufdabdruck und legen unsere Ziele fur
Reduktionsbemiihungen fest.

Unsere ermittelten Treibhausgasquellen sind Strom, Erdgas,
Diesel, Flussiggas, CO2-Flaschen und Kohle.

Im Jahr 2024;Gesamter CO2-Fufdabdruck des Unternehmens:
1512,172 tCO2eq

Der CO2-Fufdabdruck pro Person wurde mit 8,322 kg COZ2eq
gemessen.

= ELEKTRISCH =ERDGAS = DIESEL = FLUSSIGGAS = CO2-ROHRE = KOHLE



Auch
Ein

Tropfen
wertvol

Wir verwenden in unserem Betrieb Leitungswas

Wir haben eine Wasseraufbereitungsanlage, die ontrolliert wird. Das Wasser, das aus unseren Wasserleitungen in jeden Winkel der
Anlage verteilt wird, hat je nach Einsatzbereich unterschiedliche Bedingungen. Die Nachsorge erfolgt mit taglichem Monitoring und
Analysen zweimal im Monat. Der Wasserverbrauch in der Anlage wird von den Zahlern abgelesen und in den Verbrauchsberichten erfasst.

Das durch die Nutzung entstehende Abwasser wird an die ASAT-Leitung angeschlossen. Die Verbindung wird mit einer Qualitat Control
Lizenz dokumentiert. Die Trink- und Brauchwasserverbrauchswerte unseres Hotels stellen gleichzeitig Abwasserwerte dar. Abwasserkosten

werden fur die gleiche Wassermenge an ASAT abgeftihrt.



WASSER DATEN

2024
Gesamtverbrauchswerte (m?) Verbrauchswerte pro Kopf (m?)
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Es zeigt sich, dass die Menge des Wasserverbrauchs auf Jahresbasis parallel zur Im Januar und Februar 2024 haben wir keinen Verbrauch, da unsere Anlage geschlossen

Belegung der Hotelgaste verlauft und in den folgenden Jahreszeiten die hochsten ist. Gleichzeitig wird der Grund fiir den hohen Pro-Kopf-Verbrauch im Marz auf die

Werte erreicht. Mafdnahmen zur Inbetriebnahme der Anlage sowie auf die geringe Gastezahl
Vorsichtsmafdnahmen bei Ubermafdigem Wasserverbrauch; zuriickgefiihrt.
Mitarbeiterschulungen werden intensiviert

. _ . Der jahrliche Durchschnittswasserverbrauch pro Person betragt im Jahr 2024 0,144 m3.
Storungsnachverfolgungen werden intensiviert @

Gasleck-Kontrollen werden verscharft und Wartungen werden bei Bedarf
durchgefiihrt.

Unser jahrlicher durchschnittlicher Wasserverbrauch pro Kopf fiir 2025 liegt bei 0,135 m>.



Einige Laender haben zur Vermeidung von Ressourcenverschwendung, diese Tatsache mit ihren Bemiihungen zur
Anhebung ihres Lebensstandards und der Energiekrise in den letzten Jahren erkannt; Sie haben versucht, Losungen fiir das
Recycling, die Riickgewinnung und die Wiederverwendung von Abfallen zu entwickeln. Der erste Schritt beim Recycling und
der Wiedereinfiihrung von Abfallen in die Wirtschaft besteht darin, die Abfdlle an der Quelle zu trennen.

Unsere Anlage hatte am 05.04.2021 Anspruch auf den Erhalt eines ,Zero Waste Zertifikats".

TC.
ANTALYA VALILIGI
Cevre ve Sehircilik Il Miidiirliigii

Belge No: TS/7/B2/9/462 Tarth: 05/04/2021

SIFIR ATIK BELGESI
(Temel Seviye)

P VIOLA TURIZM OTELCILIK INSAAT GIDA TICARET ITHALAT VE IHRACAT LIMITED SIRKETI-
" ARNOR DE LUXE HOTEL & SPA

Adresi : SIDE Mabhallesi, 509 SOKAK, No: 2 -, MANAVGAT, ANTALYA, Tiirkiye

Vergi . 5530378199
No

12/07/2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren Sifir Atk Yonetmeligi'nce Sifir Atik Yonetim
Sistemi'ni kurarak Sifir Atik Belgesi'ni almaya hak kazanmistir.




Daten zu recyceltem Abfall

(Papier, Glas, Metall, Plastik)
2024

JANUAR | FEBRUAR MARZ APRIL JUNI JULI AUGUST (SEPTEMBER] OKTOBER [NOVEMBER DEZEMBER TOTAL kg
PAPIER 120 100 150 700 740 780 840 820 740 710 640 500 6840

GLAS 100 70 100 650 800 940 1040 1100 960 1120 850 680 8410
METALL 70 50 70 300 350 380 400 400 380 400 360 220 3380
PLASTIK 160 120 150 500 610 640 680 700 650 700 580 410 5900

JANUAR | FEBRUAR MARZ APRIL JUNI JULI AUGUST |SEPTEMBER| OKTOBER [NOVEMBER DEZEMBER PP Kg

PAPIER - 0,0512 0,0343 0,0307 0,0292 0,0265 0,0259 0,0309 0,0269 0,0328 0,0377 0,0310

GLAS - - 0,0341 0,0318 0,0332 0,0352 0,0328 0,0347 0,0400 0,0425 0,0436 0,0513 0,0381
METALL - - 0,0239 0,0147 0,0145 0,0142 0,0126 0,0126 0,0158 0,0152 0,0185 0,0166 0,0153
PLASTIK - - 0,0512 0,0245 0,0253 0,0240 0,0214 0,0221 0,0271 0,0265 0,0297 0,0309 0,0267

Unser Ziel fir die jahrliche durchschnittliche Menge an wiederverwertbarem Abfall pro Person, die im Jahr 2024
bei 0,111 kg liegt, betragt fur 2025 0,11 kg.

©
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Daten zu recyceltem Abfall

(Papier)
2024
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Daten zu recyceltem Abfall

(Glas)
2024

(kg) Pro Person (kg)
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Daten zu recyceltem Abfall

(Metall)
2024
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Daten zu recyceltem Abfall

(Plastik)

0,0600

0,0500

0,0400

0,0300

0,0200

0,0100

0,0000

Pro Person (kg)




Biologisch abbaubare und
andere Abfalle

2024

(kg) Pro Person (kg)
45000 3 43541
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Unser jahrliches Durchschnittsziel fur die Menge an biologisch abbaubarem und anderem Abfall pro Person, das
im Jahr 2024 bei 1,443 kg lag, betragt fur 2025 1,35 kg.



Gefahrliche Abfalldaten

2024

ELEKTRONISCHER ABFALL nmmm 5(
BATTERIE-AKKUUMULATOR mmm 20
DRUCKBEHALTER mm 15
(kg) KONTAMINIERTER VERPACKUNGSABFALL I 3 4.0
ABFALL-DRUCKTONER mmmmm 40
FARB- UND LACKABFALLE mmmm— 6(

0 50 100 150 200 250 300 350 400

ELEKTRONISCHER ABFALL mmm (0,0002
BATTERIE-AKKUUMULATOR m= 0,0001

Pro Person (kg) DRUCKBEHALTER == 0,0001
KONTAMINIERTER VERPACKUNGSABFALL e 0,0015

ABFALL-DRUCKTONER mmmmmm (0,0002
FARB- UND LACKABFALLE msssmmm (0,0003

Q 0,00000,00020,00040,00060,00080,00100,00120,00140,00160,0018

Unser Ziel fir die Menge gefahrlicher Abfille pro Person, die im Jahr 2024 bei 0,0027 kg lag, betragt fiir 2025
0,0025 kg.



GEWINNE, DIE WIR IM RAHMEN
DER RESSOURCEN SCHAFFEN

In unserem Hotel trennen wir unsere recycelbaren
Abfalle und gefahrlichen Abfalle, die aus unseren
Aktivitaiten resultieren, und liefern sie an
autorisierte Unternehmen. Indem wir das Recycling
und die Entsorgung unserer im Jahr 2024
anfallenden Abfalle sicherstellen, haben wir
folgende Ressourcen - Ergebisse erzielt;

Abfallart Gain-Typ

Atiklar

Baum Adet 120,55
Miilldeponie m?3 17,72
@ Kagit Energieeinsparung kWh 29074,81
>—
Wassersparen m3 198,60
Treibhausgas kg 1255,18
ol It 15387,20
’z Energieeinsparung kWh 34014,25
(\Q Plastik
Miilldeponie m3 14,75
Treibhausgas kg 241,90
Rohstoffe ton 10,26
Energieeinsparung kWh 359,34
Cam
Miilldeponie m? 12,83
Treibhausgas kg 24,85
Rohstoffe ton 4,35
é©0 Energieeinsparung kWh 2158,97
Metal
@ - Miilldeponie m?3 10,09
Treibhausgas kg 319,47
¥  sitisel Auk vag Biodiesel It 3775,00
e Atik Piller Miilldeponie m3 0,05
XU Elektrikli ve Elektronik SR - 0,05




PERSONALSCHULUNGEN

Wir unterstiitzen unsere Uberzeugung, dass der Hauptzweck von Schulungen darin besteht, MafRnahmen zu ergreifen, und zwar mit

Schulungen, in denen wir unseren Mitarbeitern die sichere und korrekte Art und Weise der Geschaftsabwicklung vermitteln.

ORIENTIERUNGSTRAINING BERUFS- UND VERPFLICHTENDE
BETRIEBSAUSBILDUNG SCHULUNGEN

~~=» Schulung zur Miilltrennung

~—=» Schulung zur Geritenutzungsanleitung

~~=» Schulung zur Lebensmittelsicherheit

~~=> Grund- und personliche Hygieneschulung

\9 Betriebsablaufe

~~=> Wassersicherheit und Aufklarung tiber Legionellen
—= Energie/Strom, Wassersparmethoden

~~—=» Schulung zum Vorschlags- und Beschwerdemanagement

Grundlegende Erste-Hilfe-Ausbildung

Grundlegende Brandschutzschulung(&

Loschiibung)

Schulung zum Arbeitsschutz

Schulung zum Umweltbewusstsein

~—=» Aufklirung iiber Vernachlissigung und Missbrauch von Gefahrgutsicherheitsschulung

Kindern Nachhaltigkeitstraining im Tourismus

~~=» Schulung zu epidemischen Krankheiten und préventiven Chemische Ausbildung
Aktivitaten

~—=» Bildung fiir Behinderte und behinderte Menschen

~——=» Aufkldrung tiber Geschlechtergleichstellung und

Frauenrechte

WA

Schulung des Notfallteams




Das Gluck, Traume an Frauen zu geben,

die Leben geben!

o /wei Drittel der mehr als 1 Milliarde Erwachsenen, die
Analphabeten sind und denen das Recht auf Bildung
vorenthalten wird, sind Frauen.

* 80 % der Fluchtlinge sind Frauen.

* Obwohl 1/3 der Journalisten Frauen sind, sind nur 1 % der

Abteilungsleiter; Redakteure oder Chefs Frauen.

Jede dritte Frau auf der Welt ist irgendwann in ihrem Leben

Gewalt ausgesetzt.

* Frauen, die gerade ihr Studium abgeschlossen haben, verdienen
20 % weniger als Manner. Dieser Unterschied erhoht sich
innerhalb von 10 Jahren auf 31 %.

* Jede funfte Frau wird irgendwann in ihrem Leben Opfer eines
versuchten sexuellen Missbrauchs.

e 709% der 1,2 Milliarden armen Menschen sind Frauen.
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Wir wollen, dass die Zahl unserer Geschattspartnerinnen im Berufsleben steigt.

Unser Ziel ist es, den Anteil weiblicher Mitarbeiter in unserem Unternehmen von 40,4 % im Jahr 2024 auf 41 % im
Jahr 2025 zu steigern.

Der Anteil unserer weiblichen Mitarbeiter in Flihrungspositionen liegt bei 42,3 %.



Das Glick, Traume an Frauen zu geben,

die Leben geben!

Mit dem Ziel, die Erwerbstatigkeit von Frauen zu erhohen, gedenken und feiern wir den 8. Marz, der der
Entwicklung des politischen und sozialen Bewusstseins von Frauen auf der Grundlage der Menschenrechte
und der Wirdigung ihrer wirtschattlichen, politischen und sozialen Errungenschatten gewidmet ist. Wir
organisieren auch Gliickwunschfeiern zum Muttertag, bei denen wir unserer wertvollen Mutter gedenken.
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Auswahl des Personals des Monats, ‘
Motivationsparty und Geburtstagsfeiern )

Zu Beginn jedes Monats ermitteln wir den ,Star"-
Mitarbeiter des Vormonats und belohnen ihn mit der
Auszeichnung, die von der Geschaftsfihrung des
jewelligen Jahres im Rahmen der Motivationsfeier, die
wir fur die Mitarbeiter organisieren, festgelegt wird.

Bei der Motivationsparty feiern wir auch den Geburtstag .
aller unserer Mitarbeiter, die im Vormonat geboren
wurden.

Bei der Verglitung unserer Mitarbeiter berticksichtigen
wir Folgendes:

e Einhaltung der Arbeitsdisziplin,

e Kommunikation,

o Uber den Erwartungen liegende Leistungen erbringen,
e Ressourcen effizient nutzen,

e Hohe Kundenzufriedenheit,

e Freundlichkeit,

e Verbesserungs- und Entwicklungsstudien.

P



PROFIL UNSERER
MITARBEITER

Bei der Betrachtung der Beschatftigungsdichte liegt
Turkiye mit einer Quote von 93,3 % an der Spitze.

Nach der Turkei folgen Kirgisistan und
Turkmenistan.




eAdana
eAdiyaman

eAfyonkarahisar

+Arearay
eAnkara

e Antalya
eAydin
eBatman
eBolu
eBurdur
eBursa
-%orum
eDiyarbakir
eElazig
eErZzurum
eEskisehir
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PROFIL UNSERER
MITARBEITER

eKaraman
eKars
eKastamonu
eKayseri
eKirikkale
Kirsehir
oKilis
eKonya
eKlitahya
eMalatya
eMardin
oMus
eNigde
eOrdu
eOsmaniye
oSiirt
eSivas
eSanliurfa
eSirnak
oTokat
eTrabzon
eUrfa
eUsak
eVan
*Yozgat

eKahramanmaras eZonguldak

Bel der Bereitstellung von Arbeitsplatzen achten wir besonders auf die Beschéiftigun% der
Menschen vor Ort und achten standig darauf, die Beschéifﬁa%url\l% inder Re%ion zu erhohen.
Unsere Beschaftigungsdaten flir Einheimische und regionale Mitarbeiter lauten wie folgt:

Provinz Antalya um 14,2 %
Mittelmeerraum um 57,4 %



Uberwachung mikrobiologischer
Analysen
2024

Diagramme der Ergebnisse unserer mikrobiologischen Analyse, die wir im Jahr 2024 kontinuierlich und regelmaf3ig
durch ein akkreditiertes Labor im Bereich Wassersicherheit, Lebensmittelsicherheit und Hygiene durchgefiihrt haben;

5U MIKROBIYOLOJIK DURUM RAPORU (TOPLAM NUMUNE 35 IDA URUNLERI MIKROBIYOLOJIK DURUM RAPORU (TOPLAM NUMUNE 144)

)
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Uberwachung mikrobiologischer
Analysen
2024

Von einem akkreditierten Labor in unserer Einrichtung im Jahr 2024 analysiert;

Es handelt sich um die Gesamtzahl der Proben, geeignete Proben Dies ist die Grafik, in der alle Probentypen der
und Grenzwerte und das daraus resultierende %-Erfolgsdiagramm; Gesamtproben zu sehen sind;
ORTALAMA DURUM RAPORU (Toplam Numune 283) NUMUNE DAGILIM ORANI (Toplam Numune 283)
Kaynak: Labpremium Online Data Sistem
125 LEGIONELLA: 0.7 %

100

ORTAM ANALIZ: 0.0 7
SU KIMYASALI: 0.7 % \

SWAP: 34.3 % ~

HAVUZ SUYU: 1.1 % J

75

Values

GIDA: 50.9 %
50

25

SU MIKROBIYOLOJISI: 12.4 %

& ¢ & S & W
Ay N\ ¥ ® GIDA @® HAVUZ SUYU ® SU MIKROBIYOLOJISI
® SWAP ® SUKIMYASALI @® ORTAM ANALIZI
® Toplam Ornek Sayisi @ Sinir Ustli Sonuc @ Temiz Sonu¢ @ % Basarl LEGIONELLA

Highcharts.com Highcharts.com

Wir bewerten alle unsere Mafdnahmen, um einen sicheren Wasserverbrauch und -verbrauch, eine sichere
Lebensmittelproduktion und -verbrauch sowie allgemeine Hygiene zu gewahrleisten, und stiitzen unsere Bewertungen auf
Daten aus Laboranalysen.

Es ist uns nicht moglich, im Jahr 2025 einen anderen Wert als eine Erfolgsquote von 100 % bei der Analyse von
Nahrungsmitteln, Wasser, Eis, Poolwasser, Legionellen sowie Hand- und Oberflachenabstrichen anzustreben.



FUR EINE NACHHALTIGE UMWELT

Wir demonstrieren nachhaltige Umweltschritte im Design, indem
wir die Dachkonstruktion bevorzugen, um vom Tageslicht in der
architektonischen Struktur zu profitieren, und die Sonnenschirme,

die in offenen Restaurantbereichen verwendet werden.
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WIR BITTEN UNSERE GASTE UND MITARBEITER UM
UNTERSTUTZUNG FUR UNSER ZIEL, DIE NATURLICHEN
RESSOURCEN ZU SCHUTZEN.

Even a drop is valuable!
We invite you to save water.

Bir damlasi bile degerli!
Use me again tomorrow. Thank you, you make diggerence. Sizi suyu tasarruflu kullanmaya
If you still want to have your towels davet ediyuruz
replaced, please place them

on the floor. Auch ein Tropfen ist wertvoll!

Havlularimzi yann tekrar kullanin, SIEiAcon o ei, Yasser ZU Spaan

Yine de havlularimzin degismesini Fark yardlgoug icirilesekkiir ederi,

istiyorsaniz,lutfen onlari yere birakiniz.

Benutzen Sie mich morgen nochmal.

& i

Please throw the toilet paper into the rubbish bin. Please use only as much paper as you need,
Véelen dank, Sie machen den Yilergchied, Thank you for your help. let us protect our environment together.

Mochten Sie lhre Handtucher dennoch
ausgetauscht haben,
legen Sie sie bitte auf den Boden.

Tuvalet kagitlarini liitfen ¢op kutusuna atiniz. Ihtiyacimiz kadar kullanalim,
Yardiminiz igin tegekkir ederiz. gevremizi hep birlikte koruyalim.

Bitte werfen Sie das Toilettenpapier in den Miilleimer. Bitte benutzen Sie nur so viel Papier, wie Sie benatigen,
Vielen Dank fiir lhre Hilfe. lassen Sie uns unsere Umwelt gemeinsam schiitzen.

Unser Ziel eines geringeren Chemikalien- und Wir laden unsere Gaste und Mitarbeiter ein, nattirliche
Wasserverbrauchs wollen wir mit unseren Bettwasche- und Ressourcen zu schiitzen, den Wasserverbrauch zu reduzieren
Handtuchkarten unter Beteiligung unserer Gaste erreichen. und Abwasser zu schiitzen..



Tieren

Tierrechte und Unsere Einstellung zu

Eine am Menschen orientierte Umweltschutzpolitik stellt auch den Schutz der
Tiere als Teil der Umwelt infrage. Das Mitleid mit Tieren und ethische Werte haben
wichtige Auswirkungen auf die Entstehung von Tierrechten gehabt. Tierschutz ist
jedoch eher das Ergebnis von Nachhaltigkeitsbedenken als von ethischen Werten. Das
okologische Gleichgewicht muss geschiitzt werden, um das Leben auf der Erde zu
erhalten. Der Begriff des 0kologischen Gleichgewichts umfasst die gesamte belebte
und unbelebte Natur. Als Ergebnis dieses Ansatzes verfolgen wir einen
umgebungszentrierten Ansatz, bei dem Menschen ein Teil und nicht eine
personenorientierte Umgebung sind. Daher sehen wir die den Tieren gewahrten
Rechte als Folge davon, dass Tiere ebenso wie Menschen Teil der gesamten Natur sind.
Artikel 56 unserer Verfassung; es enthalt die Bestimmung ,Jeder hat das Recht, in
einer gesunden und ausgewogenen Umwelt zu leben". Dartiber hinaus Artikel 169 der
Verfassung ,Der Staat erlasst die erforderlichen Gesetze und ergreift die erforderlichen
Mafsnahmen zum Schutz der Walder und zur Ausweitung der Felder ... es sind keine
Aktivitaten oder Handlungen erlaubt, die den Waldern schaden konnen." Umwelt und
Wald sind ohne Tiere undenkbar. Insofern sieht unsere Verfassung nicht nur den
Schutz der Tiere selbst, sondern auch ihrer Lebensraume vor. Innerhalb dieses durch
unsere Verfassung gezogenen Rahmens sehen wir Tierrechte als untrennbaren Teil der
Menschenrechte und erklaren uns gegen jede Art der Ausbeutung von Tieren.

HAYVAN HAKLARI VE HAYVANLARA KARSI TUTUMUMUZ
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ANIMAL RIGHTS AND OUR ATTITUDE TO ANIMALS
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TIERRECHTE UND UNSERE EINSTELLUNG ZU TIEREN
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TIERRECHTE UND UNSERE EINSTELLUNG ZU TIERRECHTEN

CARETTA CARETTA

Caretta ist eine Meeresschildkrotenart, die zur Gattung Caretta gehort.
Caretta Carettas, die nie an Land kommen, aufer um Eier zu legen, gehdren zur
Kategorie der gefahrdeten Arten. lhre Zahl schwindet heute aufgrund der
Besiedelung, der Fortpflanzungsfahigkeit und der Luftverschmutzung des
Menschen. Sie stehen unter Schutz, da sie vom Aussterben bedroht sind. Das
zweitgrofdte Laichgebiet von Carettas im Mittelmeer (nach der Insel Zakynthos in
Griechenland) und das grofdte Laichgebiet in der Tiirkei ist die Mittelmeerkiiste. In
der Gegend vom Manavgat-Fluss bis Side werden Sie wahrscheinlich Eiernester an
den Ufern des Bogaz und Mendirek begegnen.

Um die Nester und Eier nicht zu beschadigen, ist es nicht gestattet, die
Strande mit Nutztieren und Fahrzeugen zu betreten. Meeresschildkroten sollten
niemals von Hand gefiittert werden. Sie sollten nicht bertihrt werden, sie sollten aus
der Ferne betrachtet werden. Miill sollte nicht an die Strande geworfen werden.
Jungtiere, die ihr Nest verlassen, sollten nicht gestort werden; Sie werden instinktiv
selbst das Meer erreichen. Wenn Sie ein desorientiertes Baby Caretta sehen, lenken
Sie es zum Meer. Am Strand wird kein Feuer angeziindet und man kann nicht mit
einer Laterne herumlaufen. Fotografieren mit Blitz ist nicht moglich. Es wird kein
Larm gemacht. Im Nistbereich werden keine Gruben ausgehoben; getffnete Gruben
werden geschlossen. Am Niststrand sind keine Hunde erlaubt. In der Ndhe des
Niststrandes werden keine Fischernetze oder Angelruten ins Meer geworfen.

Umweltbildungsstiftung der Tiirkei (TURCEV); Verein zur Erhaltung und
zum Uberleben von Meeresschildkroten, Mittelmeerrobben und Strandlilien
(DEKAFOK); Organisationen wie das Meeresschildkroten-Forschungs-, Rettungs-
und Rehabilitationszentrum (DEKAMER) und Bezirksgouverneurs- und
Stadtpolizeiteams arbeiten eng zusammen, um die Eiernester von Caretta Carettas
zu entdecken. Der Nistplatz ist umzaunt und geschutzt. Laichzeit ist von Mai bis
September. Insbesondere Einrichtungen und Unternehmen mit blauer Flagge sind
fiir den Schutz der Nester verantwortlich.

CARETTA CARETTA

Caretta Caretta is a sea turtle species belonging to the Caretta genus. Caretta Carettas, which never come ashore except to lay
eggs, are in the category of endangered creatures. Their numbers are dwindling today due to the settlement, reproduction
capacity and light pollution of human beings. They are under protection as they are threatened with extinction. The second
largest spawning area of Caretta Carettas in the Mediterranean (after Zakynthos island in Greece) and the largest spawning

area in Turkey is the Mediterrancan coast. In the area from the Manavgat River to Side, you are likely to encounter egg nests

on the shores of the Bogaz and Mendirek.

In order not to damage the nests and eggs, it is not allowed to enter the beaches with passenger animals and vehides. Sea
turtles should never be hand fed. It should not be touched, it should be viewed from afar. Garbage should not be thrown on the
beaches. Puppies that leave their nests should not be interfered with; they will instinctively reach the sea themselves. If you
see a disoriented baby Caretta Caretta, direct it to the sea. No fire is lit on the beach and one cannot walk around with a
lantern. Flash photography cannot be taken. No noise is made. No pits are dugin the nesting area; opened pits are dosed. No
dogs are allowed on the nesting beach. No fishing nets or fishing rods are thrown into the sea near the nesting beach,

Environmental Education Foundation of Turkey (TORCEV); Assodation for Conservation and Survival of Sea Turtles,
Mediterrancan Seals and Sand Lilies (DEKAFOK); Organizations such as the Sea Turtles Research, Rescue and Rehabilitation
Center (DEKAMER) and District Governorships, Municipality-Police teams work in coordination to detect the egg nests of
Caretta Carettas. The nesting area is surrounded and protected. Spawning period is from May to September. In particular, Blue
Flag fadilities and businesses are responsible for protecting the nests.

Caretta ist eine Meeresschildkrotenart, die zur Gattung Caretta gehdrt. Caretta Carettas, die nie an Land kommen, auBer um Eler zu
legen, gehdren zur Kategorie der gefihrdeten Arten. Ihre Zahl schwindet heute aufgrund der Besiedelung, der Fortpflanzungsfahigkelt
und der Luftverschmutzung des Menschen. Sie stehen unter Schutz, da sie vom Aussterben bedroht sind. Daszweitgro8te Laichgebiet

von Carettas im Mittelmeer (nach der Insel Zakynthos in Griechenland) und das grote Laichgebiet in der Tarkel istdie
Mittelmeerkaste. In der Gegend vom Manavgat-Fluss bis Side werden Sie wahrscheinlich Eiernester an den Ufern des Bogaz und
Mendirek begegnen.

Um die Nester und Eler nicht zu beschadigen, ist s nicht die Strande mit N und Fahrzeugen zu betreten,
Meeresschildkroten sollten niemals von Hand pfamn w«den Sie soliten nicht berihrt werden, sie sollten aus der Ferne betrachtet
werden. Mol sollte nicht an die Strand die ihr Nest verl sollten nicht gestort werden; Sie werden
Instinktiv selbst das Meer erreichen, Wenn Sie ein desorientiertes Baby Caretta schen, lenken Sie es zum Meer, Am Strand wird kein
Feuer angezindet und man kann nicht mit einer Laterne herumlaufen. Fotografieren mit Blitz ist nicht moglich Es wird kein Larm

ht. Im Nistbereich den keine Gruben auscehoben Mm Gruben werden geschlossen, Am Niststrand sind keine Hunde
erfaubt. In der Nihe des Nis ds keine Fisch oder Angelruten ins Meer geworfen.
Umweltbildungsstiftung der Tarkei (TORCEV); Verein zur Brh:hng ud zum Oberhben von Meeresschildkroten, Mittelmeerrobben
und Strandlilien (DEKAFOK); Organisationen wleds y ngs- und Rehabilitati um
(DEKAMER) und Bezirksgouverneurs- und Stadtpol rb eng n um die !I rvon Caretta Carettas zu
entdecken. Der Nistplatz ist und gesch Laichzeit ist von Mai bis S ptember. Insb Ei igen und Unternechmen

mitblaver Flagge sind fiir den Schutz der Nester verantwortlich,

Caretta Caretta, Caretta cinsine bagh bir deniz kaplumbagas: tirodir. Yumurtlamak haricinde karaya hig tkmayan Caretta Caretta’lar,
nesli tdkenmekte olan canlilar kategorisinde yer alyor. Insanoglunun yerlesme, cogalma kapasitesi ve igik kirlilig nedeniyle bugiin
sayllan giderek azaliyor. Nesli tikenme tehdidi altinda oldugu igin koruma altindalar. Caretta Caretta’lanin Akdeniz'dek| en baytk ikinc
(Yunanistan'in Zakintos adasindan sonra), Tarkiye'deki en biytk yumurttama alani Akdeniz sahilidir. Manavgat Nehri'nden Side’ye
kadar olan alanda, Bogaz ve Mendirek sahillerinde yumurta yuvalan (le kargilagma ihtimalintz bulunmakta,

Yuvalarin ve yumurtalarin zarar gormemesi icin sahillere binek hayvan ve tagitlarla girilmez Denkz kaplumbagalan aslha elle
beslenmemeli. Dokunulmamal, uzaktan izlenmeld Sahillere ¢op atlmamali. Yuvasindan gikan yavrulara midahalede bulunulmamali;
icgidasel olarak denize kendileri ulasacaklardir, Eger yontnd sagtrmis yavru Caretta Caretta gorurseniz denize yonlendiriniz. Sahilde
ates yakilmaz ve fenerle dolasimaz Flagh fotograf ¢ekilmez Girdita yapilmaz. Yuvalama alaninda cukur agiimaz; aqlan qukuriar
kapatlir. Yuvalama kumsalina kopek sokulmaz Yuvalama kumsalt yakinlarinda denize balik agi ve olta atilmaz

Turkiye Cevre Egtim Vakfi (TURCEV); Deniz Kaplumbagalan, Akdeniz Foklan ve Kum Zambaklart Koruma ve Yagatma Dernegi
(DEKAFOK); Deniz Kaplumbagalan Aragtirma, Kurtarma ve Rehabilitasyon Merkezi (DEKAMER) gibi kuruluglar ile Kaymakamliklar,
Beledlye- Zabita ekipleri koordinell calisarak, Caretta Carettalara ait yumurta yuvalarimn tespiti yapar. Yuvalama alani gevrilerck
koruma altina alimr. Yumurtlama donemi Mayis- Eylal aylan arasidir. Ozellikle Mavi Bayrak sahibi tesisler ve igletmeler yuvalan
korumakla sorumludur.
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Bu sertifika, yukanda adi yazh isletmenin 2025 yilindaki doga dostu uygulamalarn dolayisiyla
DEKAFOK Kiy1 Koruma Dernegi tarafindan takdim edilmistir,
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Bagkam
Seher AKYOL

Akademik Danmisman ve
Yénetim Kurulu Uyesi

Prof. Dr. Hakan SERT
1
‘A
Sartlar & Kosullar \
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Turizm igletmesi

GERI DONUSUMU DESTEKLEYEN

EKOSiSTEME DUYARL]
Amor De o -
«Armor De Luxe FHote( & Spa

Bu sertifika, yukarida adi yazih isletmenin 2025 yihndaki geri doniisiimii destekleyen uygulamalar dolayisiyla

Bagkam

Seher AKYOL 4? W
\

Bu Sertifika, yykq
Yukaridg ad, Yamh isletmenip 2025
DEKAFOK Kiy1 K, ylhindaki ekosige,
DEKAFOK Kiy1 Koruma Dernegi tarafindan takdim edilmistir.
Dernek

Oruma Dernegi tarafindan ¢
Baskan,;

Seher AKYOL

Akadernik Danisman ve
Yénetim Kurulu Uyesi
Prof. Dr. Hakan SERT
[y
Sartlar & Kosullar

Akader
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P
2872 sayih Cevre Kanunu, 30829 sayih Sifir Atik Yonetmeligi ve tilkemizin taraf oldugu uluslararasi cevre sozlesmeleri

ik Damgman
G han ve
rof D, Hape L Yesi

- Dr. Hakan sppy
cercevesinde, atiklarin azaltilmasi, ayrigtirilmasi ve geri doniigtimiine yonelik faaliyetleri dzveriyle yiiriiterek cevresel
surdiriilebilirlige katki saglayan bu igletme, dogal kaynaklarin korunmasina yonelik duyarlihdi ve yirittiigi etkin sifir atik
uygulamalarimn sosyal destege doniisme konusunda gosterdigi cabalar sayesinde “Geri Doniigtimil Destekleyen Turizm Isletmesi”
sertifikasin almaya layik goralmastir.
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FUR EINE NACHHALTIGE UMWELT

Wir haben sowohl unsere Mitarbeiter als auch die

EVLERINIZDE OMRUNU
TAMAMLAYAN KIZARTMALIK

maavorwev, Altbatterien und - Altfrittierole zur Ubergabe an

BIiZE GETIRIN! . .
PR lizenzierte Unternehmen zur umweltschonenden

SURDURULEBILIR BiR CEVRE

unbebaubar! i~ .
Wir werfen abgelaufene Batterien nicht weg. Wir liefern es i e Entsorgung Oder Wlederverwertung-

'NOR Arbeitsplatze in unserer Region aufgefordert,
b3 4 METREKARE toprag iiretim yapamaz hale
~— || T T Altbatterien und Frittierdle, die zu Hause nicht mehr
TAMAMLAYAN PiLLERINiZi _ o
COPE ATMAYIN, verwendet werden, bei uns abzugeben, anstatt sie in
Bir kiigiik kalem pil, d6rt metrekare t(')pragl iiretim BIZE GETIRIN' .
A o | S den Muill zu werfen.
ichr veriieyetalk sokilide bastaraf odlimed Tpin Yol SiZ DE DAHA GUVENILIR VE
firmaya teslim ediyoruz. il TRT] i1 i . -
Sd sudinleli v i desekln e e, In diesem Zusammenhang liefern uns sowohl unsere
One small battery makesl f-m.”t; Isqluare meters of land : 77_‘ -, , \ ,' 1MiLYol\l‘t;.if::;uxkirleti_vor! Mitarbeiter als auch die OrtliChen Arbeitsplatze ihre

We don’t throw away expired batteries. We deliver it to the
authorized company for disposal in a way that will not
harm the nattire.

Support the sustainable environment and don’t throw the
batteries away.

Eine kleine Batterie macht vier Quadratmeter Land

an den autorisierten Betrieb zur umweltgerechten
Entsorgung. Unterstiitzen Sie die nachhaltige Umwelt und
werfen Sie die Batterien nicht weg.

GM/ INFO-016




Seien Sie ein Deckmantel fiir die Hindernisse

des Lebens!

Don't throw away the plastic caps.
Collect them with us so we can buy
battery/manual wheelchairs for people with
spinal cord palsy.

Plastik kapaklari atmayin, biriktirelim.
Bir kapak, bir kapak daha biriksin, omurilik felglileri
icin akiilii ve manuel sandalye alalim.

Werfen Sie die Plastikdeckel nicht weg.
Sammeln sie diese mit uns zusammen, damit wir
Menschen mit Riickenmarkslahmung
batteriebetriebenen/ manuellen Rollstuhl kaufen
konnen.

He BbIOpacbiBaiTe NJACTHKOBbIE KOJIMAYKH.
cobepuTe UX BMECTe C HAMH, YTOObI Mbl MOTJIH
KYNUTb MHBAJIWIHbIE KOJISICKH Ha
baTapelkax/py4Hble /s JIHOAEH C napaanyom

MNO3BOHOYHHUKA.
GM/ INFO-008

Im Rahmen des Plastic Cap Project sammeln wir in unseren
Betrieben Plastikflaschenverschliisse.

Wir laden unsere Gaste und Mitarbeiter dazu ein, dieses Projekt
Zu unterstutzen.

Wir unterstutzen die Bereitstellung von manuellen oder
batteriebetriebenen Rollstiihlen fur Bediirttige durch die Spinal
Cord Paralytics Association of Turkey:

MAVi KAPAK KUTUSU




Fur unsere kleinen Gaste

Zusatzlich zu den unterhaltsamen Aktivitaten, die wir unseren
kleinen Gasten anbieten, sensibilisieren wir fur Fragen der
Nachhaltigkeit, ndem wir Aktivitaten mit recycelten Materialien
organisieren.



Unser materielles und

immaterielles Kulturerbe

Wir nehmen lokale Geschmacksrichtungen der Region Antalya,
in der sich unser Geschaft befindet, in unsere Speisekarte aufund
informieren dartiber: Unter dem Motto ,, Ttirkische Nacht" sorgen
wir dafui; dass an bestimmten Tagen anatolische Gerichte sowie
andere kulturelle Traditionen ausgestellt werden.

Wir fordern die tiirkische Tradition des Ausgiefdens von Wasser
nach den Verstorbenen, die Teppichweberei in der Region
Antalya und die Bedeutung der Formen in den Webereien,
indem wir sie in unserem Geschatt ausstellen.
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NATURLICHES
SCHUTZGEBIET

Dabei handelt es sich um oberirdische, unterirdische oder unter Wasser liegende Schutzgebiete, die zu geologischen,

prahistorischen und historischen Perioden gehoren und aufgrun

d ihrer Seltenheit oder ihrer Eigenschaften und

Schonheit geschiitzt werden miissen. Die Naturschutzgebiete werden in drei Kategorien eingeteilt: empfindliche, streng
zu schiitzende Gebiete, qualifizierte Naturschutzgebiete und Gebiete fur nachhaltigen Schutz und kontrollierte Nutzung.
Bei der Festlegung der in diesen Gebieten durchzuftihrenden Arbeiten ist es unerlasslich, je nach den Merkmalen des
Gebiets die Stellungnahmen der zustindigen Institutionen und Organisationen einzuholen.

Side
; Selimiye

Im Bezirk Manavgat in der Provinz Antalya, in
der Nahe unseres Unternehmens, gibt es
Gebiete, die vom Ministerium fir Umwelt,
Urbanisierung und  Klimawandel  als
,qualifiziertes Naturschutzgebiet” und
yempfindliches Gebiet, das endgiiltig geschuitzt
werden muss” ausgewiesen wurden.In diesem
Zusammenhang sind wir uns bewusst, dass wir
unsere Aktivitaten in Ubereinsimmung mit den
Schutzanforderungen  der  Gesetzgebung
strukturieren und durchftihren. Wir verfolgen
die Gesetzesinderungen, die von den
zustandigen Ministerien vorgenommen werden.



Als Okosystem erbringen die Wilder viele Leistungen fiir die Natur und den Menschen. Zu diesen
Leistungen gehoren die Bereitstellung von Lebensraum, die Sauerstoffproduktion, die
Wasserproduktion, der Schutz des Bodens, die biologische Vielfalt, die Kohlenstoffspeicherung,
der Ndhrstoffkreislauf, die Holzproduktion, die Luftreinigung, die Erholung, die Bildung und viele
andere Leistungen, die unter dem Begriff Okosystemleistungen des Waldes zusammengefasst
werden.Wir erklaren, dass wir unsere Unterstitzung fiir Aufforstungsprojekte der TEMA-Stiftung
zu unserem regelmaifligen Ziel gemacht haben.

Ein Beispiel fiir unsere Unterstiitzung von Aufforstungsprojekten;

ARNOR DE LUXE HOTEL & SPA
ARNOR DE LUXE HOTEL & SPA
SiZIN ADINIZA

MERSIN EVDIiLEK
HATIRA ORMANI'NA

10
ADET FIDAN BAGISLAMISTIR.

GE[_ECEK KUSAKLARA DAHA
YASANABILIR BiIR DUNYA BIRAKMAK
UZERE YAPILAN BU KATKIYA VESILE

OLDUGUNUZ iCIN TESEKKUR EDERIZ.

Deniz Atac

Yonetim Kurulu Bagkant

temaorgtr | W f ) E temavakii

bagis@tema.org.tr | 0212 291 90 90
22059501_4




Die Pflanzenarten, die wir in unserem Geschaftsgebiet anbauen, wurden unter Beriicksichtigung
ihres Wasserbedarfs im Rahmen des Schutzes der natiirlichen Ressourcen ausgewahlt. Wir stellen

unseren Gasten Pflanzen vor, die weitgehend resistent gegen Trockenheit sind, sowie endemische

und , kultivierbare“ Pflanzen unserer Region.
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LOKALE
KOOPERATIONEN

Um einen Beitrag zum Wirtschaftsvolumen der Region zu leisten, achten wir darauf, mit
Lieferanten aus den nahe gelegenen Regionen zusammenzuarbeiten. Unser Ziel, die
Auswirkungen auf die Umwelt durch die Minimierung der Treibhausgasemissionen der
Lieferfahrzeuge unserer Lieferanten zu minimieren, ist ein weiterer Grund fiir unseren Wunsch,
mit lokalen Lieferanten in der Region zusammenzuarbeiten.

Im Jahr 2024 von den Unternehmen in unserer Lieferkette;Wahrend der Prozentsatz der lokalen
Zulieferer in der Kategorie 'Lebensmittel und Zubehor' 51,94% betrug,
In der Kategorie ,technische Materialien und Dienstleistungen” liegt dieser Anteil bei 89,55 %.

@§( Unser Ziel ist es, den Anteil der lokalen Lieferanten von 69,44 % im Jahr 2024 auf 69,5 % im Jahr 2025 zu

©

erhohen.* Unser Bezirk Manavgat ist der Grenzwert, den wir bei der Bestimmung dieser Quote zugrunde legen.



Wege der Kommunikation mit unseren
Stakeholdern

Unsere bestehenden und sich entwickelnden
Kommunikationskanale, um eine starke Kommunikation

mit allen unseren Interessengruppen aufzubauen und
aufrechtzuerhalten;

Personliche Treffen mit unseren Gasten, Informationen vor
Ort, Umfragen, soziale Medien und Websites,

Durch personliche Treffen mit unseren Mitarbeitern,
Briefings vor Ort, Gruppentreffen und Schulungen,
Leistungsbewertungen,

Personliche  Treffen mit wunseren Lieferanten,
Einkaufsspezifikationen, Lieferantenbewertungen und -
treffen, per E-Mall,

Soziale Projekte mit lokalen Gemeinschaften, durch
Tatigkeitsberichte, Treffen und soziale Medien,

durch Treffen mit oOffentlichen Einrichtungen und
Tatigkeitsberichte.
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